№158 бұйрыққа өзгерістер мен толықтырулар
"Отбасы және балалар саласында мемлекеттік қызметтерді көрсету қағидаларын бекіту туралы" Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2020 жылғы 24 сәуірдегі № 158 бұйрығына өзгерістер мен толықтыру енгізу туралы

Қазақстан Республикасы Оқу-ағарту министрінің 2023 жылғы 12 сәуірдегі № 95 бұйрығы. Қазақстан Республикасының Әділет министрлігінде 2023 жылғы 13 сәуірде № 32291 болып тіркелді.
БҰЙЫРАМЫН:
1. "Отбасы және балалар саласында мемлекеттік қызметтер көрсету қағидаларын бекіту туралы" Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2020 жылғы 24 сәуірдегі № 158 бұйрығында (Нормативтік құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу тізілімінде № 20478 болып тіркелген) мынадай өзгерістер мен толықтыру енгізілсін:
кіріспе мынадай редакцияда жазылсын:
""Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы" Қазақстан Республикасы Заңының 10-бабының 1) тармақшасына сәйкес БҰЙЫРАМЫН:";
көрсетілген бұйрықпен бекітілген "Қорғаншылық және қамқоршылық жөнінде анықтамалар беру" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларында:
1-тармақ жаңа редакцияда жазылсын:
"1. Осы "Қорғаншылық және қамқоршылық жөнінде анықтамалар беру" мемлекеттік қызметті көрсету қағидалары (бұдан әрі – Қағидалар) "Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы" Қазақстан Республикасы Заңының (бұдан әрі – Заң) 10-бабының 1) тармақшасына сәйкес әзірленді және қорғаншыларға немесе қамқоршыларға қорғаншылық және қамқоршылық жөнінде анықтамалар беру тәртібін айқындайды.";
Қағидаларға 1, 2 және 3-қосымша осы тізбеге 1, 2 және 3-қосымшаға сәйкес жаңа редакцияда жазылсын;
көрсетілген бұйрықпен бекітілген "Кәмелетке толмағандардың мүлкіне иелік ету үшін анықтамалар беру" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларында:
1-тармақ жаңа редакцияда жазылсын:
"1. Осы "Кәмелетке толмағандардың мүлкіне иелік ету үшін анықтамалар беру" мемлекеттік қызметті көрсету қағидалары (бұдан әрі – Қағидалар) "Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы" Қазақстан Республикасы Заңының (бұдан әрі – Заң) 10-бабының 1) тармақшасына сәйкес әзірленді және Қазақстан Республикасының кәмелетке толмаған азаматтарына мүлікке иелік ету үшін анықтамалар беру тәртібін айқындайды.";

 
[bookmark: _page_8_0]Қағидаларға 1, 2 және 3-қосымша осы тізбеге 4, 5 және 6-қосымшаға сәйкес жаңа редакцияда жазылсын;
көрсетілген бұйрықпен бекітілген "Жетім балаға (жетім балаларға) және ата-анасының қамқорлығынсыз қалған балаға (балаларға) қамқоршылық немесе қорғаншылық белгілеу" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларында:
1-тармақ жаңа редакцияда жазылсын:
"1. Осы "Жетім балаға (жетім балаларға) және ата-анасының қамқорлығынсыз қалған балаға (балаларға) қамқоршылық немесе қорғаншылық белгілеу" мемлекеттік қызметті көрсету қағидалары (бұдан әрі – Қағидалар) "Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы" Қазақстан Республикасы Заңының (бұдан әрі - Заң) 10-бабының 1) тармақшасына сәйкес әзірленді және жетім балаға (жетім балаларға) және ата-анасының қамқорлығынсыз қалған балаға (балаларға) қамқоршылық немесе қорғаншылық белгілеу тәртібін айқындайды.";
9-тармақ жаңа редакцияда жазылсын:
"9. Көрсетілетін қызметті алушының жеке басын растайтын құжаттары, баланың туу туралы куәлігі, туу туралы анықтама, некеге тұру туралы куәлік туралы мәліметтерді ("АХАЖ тіркеу пункті" ақпараттық жүйесінде мәліметтер болмаған жағдайда), "Денсаулық сақтау саласында мемлекеттік қызметтер көрсетудің кейбір мәселелері туралы" Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2020 жылғы 18 мамырдағы № ҚР ДСМ-49/2020 бұйрығымен (нормативтік құқықтық актілерін мемлекеттік тіркеу тізілімінде № 20665 болып тіркелген) бекітілген нысан бойынша наркологиялық және психиатриялық диспансерлерде есепте тұрғаны туралы мәліметтердің жоқтығы туралы анықтаманы, қызметті алушының және егер некеде тұрған болса, жұбайының (зайыбының) тұрғын үйге меншік құқығының бар екендігін растайтын құжаттарды, мемлекеттік әлеуметтік жәрдемақыларды және өзге де әлеуметтік төлемдерді алуды, көрсетілетін қызметті алушының және (немесе) егер некеде тұрса, жұбайының (зайыбының) табысы туралы мәліметтерді растайтын құжаттарды Мемлекеттік корпорация қызметкері және көрсетілетін қызметті беруші " электрондық үкімет" шлюзі арқылы тиісті мемлекеттік ақпараттық жүйелерден алады.
Көрсетілетін қызметті алушы мен жұбайының (зайыбының) соттылығының болуы не болмауы туралы мәліметтерді (егер некеде тұрса) көрсетілетін қызметті беруші Қазақстан Республикасы Бас прокуратурасының Құқықтық статистика және арнайы есепке алу Комитетінің ақпараттық жүйесінен алады.
Егер Қазақстан Республикасының заңдарында өзгеше көзделмесе, Мемлекеттік корпорацияның қызметкері немесе көрсетілетін қызметті беруші мемлекеттік қызмет көрсету кезінде заңмен қорғалатын құпияны қамтитын, ақпараттық жүйелердегі мәліметтерді пайдалануға көрсетілген қызметті алушының келісімін алады.
Көрсетілетін қызметті берушілер мен Мемлекеттік корпорацияның қызметкерлері Цифрлық құжаттарды порталында тіркелген пайдаланушының ұялы байланысының

 
[bookmark: _page_10_0]абоненттік нөмірі арқылы ұсынылған құжат иесінің келісімі болған жағдайда, іске асырылған интеграция арқылы цифрлық құжаттар сервисінен бір реттік парольді беру арқылы немесе порталының хабарламасына жауап ретінде қысқа мәтіндік хабарлама жіберу арқылы алады.";
Қағидаларға 1, 2, 3, 4 және 5-қосымша осы тізбеге 7, 8, 9, 10 және 11-қосымшаға сәйкес жаңа редакцияда жазылсын;
көрсетілген бұйрықпен бекітілген "Қамқоршыларға немесе қорғаншыларға жетім баланы (жетім балаларды) және ата-анасының қамқорлығынсыз қалған баланы ( балаларды) асырап-бағуға жәрдемақы төлеуді тағайындау" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларында:
1-тармақ жаңа редакцияда жазылсын:
"1. Осы "Қамқоршыларға немесе қорғаншыларға жетім баланы (жетім балаларды) және ата-анасының қамқорлығынсыз қалған баланы (балаларды) асырап-бағуға жәрдемақы төлеуді тағайындау" мемлекеттік қызметті көрсету қағидалары (бұдан әрі – Қағидалар) "Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы" Қазақстан Республикасы Заңының (бұдан әрі - Заң) 10-бабының 1) тармақшасына сәйкес әзірленді және қамқоршыларға немесе қорғаншыларға жетім баланы (жетім балаларды) және ата-анасының қамқорлығынсыз қалған баланы (балаларды) асырап-бағуға жәрдемақы төлеуді тағайындау тәртібін айқындайды.";
Қағидаларға 1, 2, 3 және 4-қосымша осы тізбеге 12, 13, 14 және 15-қосымшаға сәйкес жаңа редакцияда жазылсын;
"Баланы (балаларды) патронаттық тәрбиелеуге беру және патронат тәрбиешiлерге берiлген баланы (балаларды) асырап-бағуға ақшалай қаражат төлеуді тағайындау" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларында:
1-тармақ жаңа редакцияда жазылсын:
"1. Осы "Баланы (балаларды) патронаттық тәрбиелеуге беру және патронат тәрбиешiлерге берiлген баланы (балаларды) асырап-бағуға ақшалай қаражат төлеуді тағайындау" мемлекеттік қызметті көрсету қағидалары (бұдан әрі – Қағидалар) " Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы" Қазақстан Республикасы Заңының (бұдан әрі - Заң) 10-бабының 1) тармақшасына сәйкес әзірленді және баланы (балаларды) патронаттық тәрбиелеуге беру және оларды асырап-бағуға ақшалай қаражат төлеуді тағайындау тәртібін айқындайды.";
6-тармақ жаңа редакцияда жазылсын:
"6. Жеке басын растайтын құжаттар, некеге тұру туралы куәлік туралы мәліметтерді ("АХАЖ тіркеу пункті" ақпараттық жүйесінде мәліметтер болмаған жағдайда), көрсетілетін қызметті алушының және егер некеде тұрса, "Денсаулық сақтау саласында мемлекеттік қызметтер көрсетудің кейбір мәселелері туралы" Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2020 жылғы 18 мамырдағы № ҚР ДСМ-49/2020 бұйрығымен (Қазақстан Республикасының нормативтік құқықтық актілерін

 
[bookmark: _page_12_0]мемлекеттік тіркеу тізілімінде № 20665 болып тіркелген) бекітілген нысан бойынша наркологиялық және психиатриялық диспансерлерде есепте тұрғаны туралы мәліметтердің жоқтығы туралы анықтаманы, көрсетілетін қызметті алушының және егер некеде тұрған болса, жұбайының (зайыбының) тұрғын үйге меншік құқығының бар екендігін растайтын құжаттарды, білімі туралы мәліметтерді, баланың (балалардың ) білім беру ұйымында оқуы туралы анықтаманы (мектеп жасындағы балалар үшін), екінші деңгейдегі банкте немесе банк операцияларының жекелеген түрлерін жүзеге асыруға Қазақстан Республикасы Ұлттық Банкінің лицензиясы бар ұйымда ағымдағы шот ашу туралы шарт жасасқанын растайтын мәліметтерді көрсетілетін қызметті беруші "электрондық үкімет" шлюзі арқылы тиісті мемлекеттік ақпараттық жүйелерден алады.
Көрсетілетін қызметті алушы мен жұбайының (зайыбының) соттылығының болуы не болмауы туралы мәліметтерді (егер некеде тұрса) көрсетілетін қызметті беруші Қазақстан Республикасы Бас прокуратурасының Құқықтық статистика және арнайы есепке алу Комитетінің ақпараттық жүйесінен алады.
Егер Қазақстан Республикасының заңдарында өзгеше көзделмесе, көрсетілетін қызметті беруші мемлекеттік қызмет көрсету кезінде заңмен қорғалатын құпияны қамтитын, ақпараттық жүйелердегі мәліметтерді пайдалануға көрсетілген қызметті алушының келісімін алады.
Көрсетілетін қызметті берушілер іске асырылған интеграция арқылы цифрлық құжаттарды цифрлық құжаттар сервисінен порталда тіркелген пайдаланушының ұялы байланысының абоненттік нөмірі арқылы ұсынылған құжат иесінің келісімі болған жағдайда, бір реттік парольді беру арқылы немесе портал хабарламасына жауап ретінде қысқа мәтіндік хабарлама жіберу арқылы алады.
Көрсетілетін қызметті алушы құжаттардың толық топтамасын ұсынбаған және ( немесе) қолданылу мерзімі өтіп кеткен құжаттарды ұсынған жағдайда, көрсетілетін қызметті беруші көрсетілетін қызметті алушыға өтінішті одан әрі қараудан бас тартады .";
Қағидаларға 1, 2 және 3-қосымша осы тізбеге 16, 17 және 18-қосымшаға сәйкес жаңа редакцияда жазылсын;
"Баланы (балаларды) қабылдаушы отбасына тәрбиелеуге беру және оларды асырауға ақшалай қаражат төлеуді тағайындау" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларында:
1-тармақ жаңа редакцияда жазылсын:
"1. Осы "Баланы (балаларды) қабылдаушы отбасына тәрбиелеуге беру және оларды асырауға ақшалай қаражат төлеуді тағайындау" мемлекеттік қызметті көрсету қағидалары (бұдан әрі – Қағидалар) "Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы" Қазақстан Республикасы Заңының (бұдан әрі - Заң) 10-бабының 1) тармақшасына сәйкес әзірленді және баланы (балаларды) асырап алушы отбасына тәрбиелеуге беру

 
[bookmark: _page_14_0]және оларды асырап-бағуға ақшалай қаражат төлеуді тағайындау тәртібін айқындайды. "
6-тармақ жаңа редакцияда жазылсын:
"6. Жеке басын куәландыратын құжаттар туралы мәліметтерді, туу туралы анықтаманы, неке қию туралы куәлікті ("АХАЖ тіркеу пункті" ақпараттық жүйесінде мәліметтер болмаған жағдайда), "Денсаулық сақтау саласында мемлекеттік қызметтер көрсетудің кейбір мәселелері туралы" Қазақстан Республикасы Денсаулық сақтау министрінің 2020 жылғы 18 мамырдағы №ҚР ДСМ-49/2020 бұйрығымен (нормативтік құқықтық актілерін мемлекеттік тіркеу тізілімінде № 20665 болып тіркелген) бекітілген нысан бойынша наркологиялық және психиатриялық диспансерлерде есепте тұрғаны туралы мәліметтердің жоқтығы туралы анықтаманы, көрсетілетін қызметті алушының және (немесе) некеде тұрған болса, жұбайының (зайыбының) тұрғын үйге меншік құқығын, екінші деңгейдегі банкте ағымдағы шот ашу туралы шартын растайтын құжаттарды көрсетілетін қызметті беруші тиісті мемлекеттік ақпараттық жүйелерден " электрондық үкімет" шлюзі арқылы алады.
Көрсетілетін қызметті алушы мен жұбайының (зайыбының) соттылығының болуы не болмауы туралы мәліметтерді (егер некеде тұрса) көрсетілетін қызметті беруші Қазақстан Республикасы Бас прокуратурасының Құқықтық статистика және арнайы есепке алу Комитетінің ақпараттық жүйесінен алады.
Егер Қазақстан Республикасының заңдарында өзгеше көзделмесе, көрсетілетін қызметті алушы мемлекеттік қызметті көрсету кезінде ақпараттық жүйелерде қамтылған, заңмен қорғалатын құпияны құрайтын мәліметтерді пайдалануға көрсетілетін қызметті берушіге келісім береді.
Көрсетілетін қызметті берушілер іске асырылған интеграция арқылы цифрлық құжаттарды цифрлық құжаттар сервисінен порталда тіркелген пайдаланушының ұялы байланысының абоненттік нөмірі арқылы ұсынылған құжат иесінің келісімі болған жағдайда, бір реттік парольді беру арқылы немесе портал хабарламасына жауап ретінде қысқа мәтіндік хабарлама жіберу арқылы алады.
Көрсетілетін қызметті алушы құжаттардың толық топтамасын ұсынбаған және ( немесе) қолданылу мерзімі өтіп кеткен құжаттарды ұсынған жағдайда, көрсетілетін қызметті беруші көрсетілетін қызметті алушыға өтінішті одан әрі қараудан бас тартады .";
Қағидаларға 1, 2, 3, 4 және 5-қосымша осы тізбеге 19, 20, 21, 22 және 23-қосымшаға сәйкес жаңа редакцияда жазылсын;
көрсетілген бұйрықпен бекітілген "Балаға кері әсер етпейтін ата-ана құқықтарынан айырылған ата-аналарға баламен кездесуіне рұқсат беру" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларында:
1-тармақ жаңа редакцияда жазылсын:

 
[bookmark: _page_16_0]"1. Осы "Балаға кері әсер етпейтін ата-ана құқықтарынан айырылған ата-аналарға баламен кездесуіне рұқсат беру" мемлекеттік қызметті көрсету қағидалары (бұдан әрі – Қағидалар) "Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы" Қазақстан Республикасы Заңының 10-бабының 1) тармақшасына сәйкес әзірленді және балаға кері әсер етпейтін ата-ана құқықтарынан айырылған ата-аналарға баламен кездесуіне рұқсат беру тәртібін айқындайды.";
Қағидаларға 1, 2, 3 және 4-қосымша осы тізбеге 26, 27, 28 және 29-қосымшаға сәйкес жаңа редакцияда жазылсын;
көрсетілген бұйрықпен бекітілген "Шалғайдағы ауылдық елді мекендерде тұратын балаларды жалпы білім беру ұйымдарына және кейін үйлеріне тегін тасымалдауды ұсыну" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларында:
1-тармақ жаңа редакцияда жазылсын:
"1. Осы "Шалғайдағы ауылдық елді мекендерде тұратын балаларды жалпы білім беру ұйымдарына және кейін үйлеріне тегін тасымалдауды ұсыну" мемлекеттік қызметті көрсету қағидалары (бұдан әрі – Қағидалар) "Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы" Қазақстан Республикасы Заңының (бұдан әрі – Заң) 10-бабының 1) тармақшасына сәйкес әзірленді және шалғайдағы ауылдық елді мекендерде тұратын балаларды жалпы білім беру ұйымдарына және кері қарай үйлеріне тегін тасымалдауды ұсыну тәртібін айқындайды.";
Қағидаларға 1, 2, 3 және 4-қосымша осы тізбеге 30, 31, 32 және 33-қосымшаға сәйкес жаңа редакцияда жазылсын;
"Шалғайдағы ауылдық елді мекендерде тұратын балаларды жалпы білім беру ұйымдарына және кейін үйлеріне тегін тасымалдауды ұсыну" мемлекеттік қызмет көрсетуге қойылатын негізгі талаптардың тізбесіне қосымша осы тізбеге 34-қосымшаға сәйкес жаңа редакцияда жазылсын;
көрсетілген бұйрықпен бекітілген "Жалпы білім беретін мектептердегі білім алушылар мен тәрбиеленушілердің жекелеген санаттарын тегін және жеңілдікпен тамақтандыруды ұсыну" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларында:
1-тармақ жаңа редакцияда жазылсын:
"1. Осы "Жалпы білім беретін мектептердегі білім алушылар мен тәрбиеленушілердің жекелеген санаттарына тегін және жеңілдетілген тамақтандыруды ұсыну" мемлекеттік қызметті көрсету қағидалары (бұдан әрі – Қағидалар) " Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы" Қазақстан Республикасы Заңының (бұдан әрі – Заң) 10-бабының 1) тармақшасына сәйкес әзірленді және жалпы білім беретін мектептердегі білім алушылар мен тәрбиеленушілердің жекелеген санаттарына тегін және жеңілдетілген тамақтандыруды ұсыну тәртібін айқындайды.";
3-тармақ жаңа редакцияда жазылсын:
"3. "Жалпы білім беретін мектептердегі білім алушылар мен тәрбиеленушілердің жекелеген санаттарына тегін және жеңілдетілген тамақтандыруды ұсыну" мемлекеттік

 
[bookmark: _page_18_0]көрсетілетін қызметін (бұдан әрі – мемлекеттік көрсетілетін қызмет) алу үшін жеке тұлға (бұдан әрі – көрсетілетін қызметті алушы) облыстардың, Астана, Алматы және Шымкент қалаларының, аудандардың және облыстық маңызы бар қалалардың жергілікті атқарушы органдарына, республикалық маңызы бар қалалардың және астананың білім басқармаларына, аудандардағы, облыстық маңызы бар қалалардағы білім бөлімдеріне, білім беру ұйымдарына (бұдан әрі – көрсетілетін қызметті беруші) немесе "электрондық үкіметтің" веб-порталы (бұдан әрі – портал) арқылы осы Қағидаларға 2-қосымшаға сәйкес "Жалпы білім беретін мектептердегі білім алушылар мен                тәрбиеленушілердің      жекелеген  санаттарына тегін          және                              жеңілдікпен тамақтандыруды ұсыну" мемлекеттік қызмет көрсетуге қойылатын негізгі талаптардың тізбесінде (бұдан әрі – мемлекеттік қызмет көрсетуге қойылатын талаптар) көзделген құжаттарды қоса бере отырып, осы Қағидаларға 1-қосымшаға сәйкес нысан бойынша өтініш береді.";
мынадай мазмұндағы 7-1-тармақпен толықтырылсын:
"7-1. Мемлекеттік қызмет көрсетілетін қызметті алушының өтінішінсіз көрсетілетін қызметті берушінің бастамасымен көрсетілетін қызметті берушінің және мемлекеттік органдардың ақпараттық жүйелері арқылы көрсетілетін қызметті алушының ұялы байланысының абоненттік құрылғысының телефон нөмірін www.egov.kz "электрондық үкімет" веб-порталында тіркей отырып, проактивті жолмен көрсетуге болады және оған :
1) көрсетілетін қызметті алушыға кезекке қою жөніндегі мемлекеттік қызметті көрсетуге сұраным жасалған автоматты хабарлама жіберу;
2) проактивті қызметті көрсету үшін көрсетілетін қызметті алушының ұялы байланысының абоненттік құрылғысының көмегімен көрсетілетін қызметті алушының келісімін алу, сондай-ақ көрсетілетін қызметті алушыдан басқа қажетті, оның ішінде шектеулі қолжетімді мәліметтерді алу енеді.";
Қағидаларға 1, 2 және 3-қосымша осы тізбеге 35, 36 және 37-қосымшаға сәйкес жаңа редакцияда жазылсын;
"Мемлекеттік білім беру мекемелеріндегі білім алушылар мен тәрбиенушілердің жекелеген санаттарына қала сыртындағы және мектеп жанындағы лагерьлерде демалуы үшін құжаттар қабылдау және жолдама беру" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларында:
1-тармақ жаңа редакцияда жазылсын:
"1. Осы "Мемлекеттік білім беру мекемелеріндегі білім алушылар мен тәрбиенушілердің жекелеген санаттарына қала сыртындағы және мектеп жанындағы лагерьлерде демалуы үшін құжаттар қабылдау және жолдама беру" мемлекеттік қызметті көрсету қағидалары (бұдан әрі – Қағидалар) "Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы" Қазақстан Республикасы Заңының (бұдан әрі – Заң) 10-бабының 1) тармақшасына сәйкес әзірленді және мемлекеттік білім беру мекемелеріндегі білім

 
[bookmark: _page_20_0]алушылар мен тәрбиенушілердің жекелеген санаттарына қала сыртындағы және мектеп жанындағы лагерьлерде демалуы үшін құжаттар қабылдау және жолдама беру тәртібін айқындайды.";
Қағидаларға 1, 2 және 3-қосымша осы тізбеге 38, 39 және 40-қосымшаға сәйкес жаңа редакцияда жазылсын;
"Он жасқа толған баланың пiкiрi ескеру туралы қорғаншылық немесе қамқоршылық органының шешімін беру" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларында:
1-тармақ жаңа редакцияда жазылсын:
"1. Осы "Он жасқа толған баланың пiкiрi ескеру туралы қорғаншылық немесе қамқоршылық органының шешімін беру" мемлекеттік қызметті көрсету қағидалары ( бұдан әрі – Қағидалар) "Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы" Қазақстан Республикасы Заңының (бұдан әрі – Заң) 10-бабының 1) тармақшасына сәйкес әзірленді және он жасқа толған баланың пiкiрi ескеру туралы қорғаншылық немесе қамқоршылық органының шешімін беру тәртібін айқындайды.";
Қағидаларға 1, 2 және 3-қосымша осы тізбеге 41, 42 және 43-қосымшаға сәйкес жаңа редакцияда жазылсын.
Ескерту. 1-тармаққа өзгеріс енгізілді – ҚР Оқу-ағарту министрінің 30.06.2023 № 188 (алғашқы ресми жарияланған күнінен кейін күнтізбелік он күн өткен соң қолданысқа енгізіледі) бұйрығымен.
2. Қазақстан Республикасы Оқу-ағарту министрлігі Балалардың құқықтарын қорғау комитеті Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен:
1) осы бұйрықтың Қазақстан Республикасы Әділет министрлігінде мемлекеттік тіркелуін;
2) осы бұйрық ресми жарияланғаннан кейін оны Қазақстан Республикасы Оқу-ағарту министрлігінің интернет-ресурсында орналастыруды;
3) осы бұйрық мемлекеттік тіркелгеннен кейін он жұмыс күні ішінде Қазақстан Республикасы Оқу-ағарту министрлігінің Заң департаментіне осы тармақтың 1) және 2) тармақшаларында көзделген іс-шаралардың орындалуы туралы мәліметтерді ұсынуды қамтамасыз етсін.
3. Осы бұйрықтың орындалуын бақылау жетекшілік ететін Қазақстан Республикасының Оқу-ағарту вице-министріне жүктелсін.
4. Осы бұйрық алғашқы ресми жарияланған күнінен кейін күнтізбелік он күн өткен

 
соң қолданысқа енгізіледі. Қазақстан Республикасы
Оқу-ағарту министрі
"КЕЛІСІЛДІ"
Қазақстан Республикасы
Цифрлық даму, инновациялар және аэроғарыш өнеркәсібі министрлігі

 

Г. Бейсембаев

 
[bookmark: _page_22_0]Қазақстан Республикасы Оқу-ағарту министрі 2023 жылғы 12 сәуірдегі № 95 бұйрығына 1-қосымша
"Қорғаншылық және қамқоршылық жөнінде анықтамалар беру" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларына 1-қосымша Нысан
________________ басшысына (органның атауы) __________________________ __________________________ мекенжайы бойынша тұратын, қорғаншы (қамқоршы) __________________________ __________________________ (тегі, аты, әкесінің аты (бар болғанда), жеке сәйкестендіру нөмірі) телефоны)

Өтініш

Сізден мына: _______________________________________________________ мекенжай бойынша тұратын кәмелеттік жасқа толмаған балаға (балаларға) қорғаншылық және қамқоршылық жөнінде анықтама беруіңізді сұраймын. Балалар:
1) ______________________________________________________________________ 2) ______________________________________________________________________ (көрсетілетін қызметті алушы балалардың тегі, аты, әкесінің аты (болған жағдайда)
және жеке сәйкестендіру нөмірін көрсетеді, көрсетілетін қызметті беруші тиісті мемлекеттік ақпараттық жүйелерден "электрондық үкімет" шлюзі арқылы баланың туған күні мен туу туралы куәлігінің № туралы деректерді алады)
Ақпараттық жүйелердегі "Дербес деректер және оларды қорғау туралы" Қазақстан Республикасы Заңымен қорғалатын құпияны құрайтын мәліметтерді пайдалануға

 
келісім беремін.
"____" _____________ 20__ жыл

 

_________________________________ қорғаншының (қамқоршының) қолы
бұйрығына 2-қосымша
"Қорғаншылық және қамқоршылық жөнінде анықтамалар беру"
мемлекеттік қызметті

 
[bookmark: _page_24_0]көрсету қағидаларына 2-қосымша

"Қорғаншылық және қамқоршылық жөнінде анықтамалар беру" мемлекеттік қызмет көрсетуге қойылатын негізгі талаптардың тізбесі

Республикалық      маңызы     бар

 

1

 
Көрсетілетін қызметті берушінің атауы

 
қалалардың және астананың білім басқармалары,             аудандардағы, облыстық           маңызы               бар қалалардағы білім бөлімдері

 
Өтінішті      қабылдау     және

 


2

 
Мемлекеттік қызметті ұсыну тәсілдері

 
мемлекеттік қызмет көрсетудің нәтижесін беру "электрондық үкіметтің"          www.egov.kz веб-порталы (бұдан әрі - портал) арқылы жүзеге асырылады.

 


 

3

 
Мемлекеттік қызмет көрсету мерзімі

 
30 (отыз) минут

 


 

4                                                                  Көрсету нысаны

 
Электрондық           (толық автоматтандырылған)
Қорғаншылық және қамқоршылық

 
туралы    анықтама   не     осы мемлекеттік қызмет көрсетуге

 
қойылатын тармағында

 
талаптарының      9-көзделген

 
жағдайларда     және     негіздер

 

5

 
Мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесі

 
бойынша мемлекеттік қызмет көрсетуден бас тарту туралы дәлелді жауап.

 
Порталда мемлекеттік қызмет көрсетудің нәтижесі көрсетілетін қызметті       алушының      "жеке кабинетіне" жіберіледі және сақталады.
Көрсетілетін қызметті алушыдан алынатын    төлем     мөлшері Қазақстан    Республикасының

 

6

 
заңнамасында      көзделген жағдайларда мемлекеттік қызмет

 
Тегін

 
көрсету кезінде мемлекеттік қызмет көрсету тәртібі және оны алу тәсілдері
1) көрсетілетін қызметті берушіде: Қазақстан     Республикасының еңбек                 заңнамасына      сәйкес демалыс және мереке күндерін қоспағанда, дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат 13.00-ден 14.30-ға дейінгі аралықтағы түскі үзіліспен сағат 9.00-ден 18.30-ға дейін.

 
2) порталда: жөндеу жұмыстарын жүргізуге байланысты техникалық үзілістерді қоспағанда тәулік бойы (Қазақстан     Республикасының
Көрсетілетін қызметті берушінің, еңбек        заңнамасына      сәйкес
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Мемлекеттік корпорацияның және көрсетілетін қызметті алушы ақпарат объектілерінің жұмыс            жұмыс уақыты аяқталғаннан кейін

 
графигі                                                      , демалыс және мереке күндері жүгінген                      жағдайда     өтінішті қабылдау    және             мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесін беру келесі жұмыс күнімен жүзеге асырылады).
Мемлекеттік қызмет көрсету орындарының мекенжайлары:
1)     Қазақстан     Республикасы Оқу-ағарту     министрлігінің: www.edu.gov.kz
интернет-ресурсында;
2)     www.egov.kz      порталында орналасқан.
Мемлекеттік қызмет көрсету үшін
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көрсетілетін қызметті алушыдан талап етілетін құжаттар мен мәліметтердің тізбесі

 
Белгіленген нысандағы өтініш

 
1)        Жетім        балалардың, ата-аналарының қамқорлығынсыз қалған            балалардың  және балаларды      өз       отбасына тәрбиелеуге қабылдауға тілек білдірген          адамдардың республикалық деректер банкінде қорғаншы немесе қамқоршы
Қазақстан     Республикасының        туралы мәліметтердің болмауы;

 

9

 
заңнамасында        белгіленген мемлекеттік қызмет көрсетуден

 
2)      көрсетілетін     қызметті алушының мемлекеттік қызмет

 
бас тарту үшін негіздер                       көрсету үшін талап етілетін, " Дербес деректер және оларды қорғау       туралы"                   Қазақстан Республикасы Заңының 8-бабына сәйкес берілетін қолжетімділігі шектеулі дербес деректерге қол жеткізуге               келісімі     болмауы бойынша мемлекеттік қызметтерді көрсетуден бас тартады.
Көрсетілетін қызметті алушының мемлекеттік қызметті көрсету тәртібі мен мәртебесі туралы
Мемлекеттік қызмет көрсетудің, ақпаратты қашықтықтан қол оның ішінде электрондық нысанда жеткізу режимінде порталдағы "
10                                                                көрсетілетін         қызметтің           жеке кабинеті", көрсетілетін ерекшеліктерін ескере отырып      қызметті берушінің анықтамалық қойылатын өзге де талаптар              қызметтері,сондай-ақ "1414", 8-

 
800-080-7777 Бірыңғай байланыс орталығы     арқылы      алуға мүмкіндігі бар.
бұйрығына 3-қосымша
"Қорғаншылық және қамқоршылық жөнінде анықтамалар беру" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларына 3-қосымша

Қорғаншылық және қамқоршылық туралы анықтама

Осы қорғаншылық және қамқоршылық туралы анықтама ________________________________________________________ мекенжайы бойынша тұратын азамат(ша) _________________________________________ (тегі, аты, әкесінің аты (болған жағдайда))
берілді, ол аудандар мен облыстық маңызы бар қалалардың, Астана, Алматы және Шымкент қалаларының білім бөлімі (басқармасы) басшысының 20 ____ "____"____________ _____ № бұйрығына сәйкес ___________ жылғы "____" ____________ туған _________________________________________________ (тегі, аты, әкесінің аты (болған жағдайда))
және оның ______________________________________ мекенжайы бойынша мүлкіне қамқоршы (қорғаншы) болып тағайындалды.
(қажеттісінің астын сызу керек)
Кәмелет жасқа толмағанның анасы ____________________________________ (тегі, аты, әкесінің аты (болған жағдайда), жоқтығының себебі)
Кәмелет жасқа толмағанның әкесі _____________________________________ (тегі, аты, әкесінің аты (болған жағдайда), жоқтығының себебі)
Органының басшысы _______________________ __________________________________________ (қолы) (тегі, аты, әкесінің аты (болған жағдайда)
Қазақстан Республикасы Оқу-ағарту министрі 2023 жылғы 12 сәуірдегі № 95 бұйрығына 4-қосымша
"Кәмелетке толмағандардың мүлкіне иелік ету үшін анықтамалар беру" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларына 1-қосымша Нысан
________________ басшысына

 
[bookmark: _page_31_0](органның атауы) ___________________________ мекенжайы бойынша тұратын азамат(ша) _________________ ___________________________ (тегі, аты, әкесінің аты (болған жағдайда),
жеке сәйкестендіру нөмірі, телефоны)

Кәмелетке толмағандардың мүлкіне иелік ету үшін өтініш

Сізден (керегін таңдау):
- мұра мүлікке иелік ету _______________ (ұйым атауы) мұраға құқық туралы куәліктегі жазбаға сәйкес көрсетіледі) салымшының қайтыс болуына байланысты (тегі, аты, әкесінің аты (бар болса)) ___________________________;
- кәмелетке толмаған балаға (балаларға) меншік құқығында тиесілі көлік құралына қатысты мәмілені жүзеге асыруға);
- кәмелетке толмаған балалардың мүлкіне иелік етуге (құқықтар мен міндеттемелерді басқаға беру, шарттарды бұзу) ______________ (ұйымның атауы);
- кәмелетке толмаған балаға (балаларға) меншік құқығында тиесілі ___________ мекенжайы бойынша орналасқан мүлікті (немесе мүліктен _____ үлесті) иеліктен шығаруға;
- кәмелетке толмаған балаға (балаларға) меншік құқығында тиесілі ___________ мекенжайы бойынша орналасқан мүлікті (немесе мүліктен _____ үлесті) кепілге қою кәмелетке толмаған баланың (балалардың) мүлкіне қатысты):
____________________________________________________________________ (балалардың тегі, аты, әкесінің аты (бар болса), туған жылы, туу туралы куәліктің
№ көрсету) ____________________________________________________________________
Ақпараттық жүйелердегі "Дербес деректер және оларды қорғау туралы" ҚР Заңымен қорғалатын құпияны құрайтын мәліметтерді пайдалануғат келісім беремін.
"__" __________20__ жыл                                                    _______________________
(өтініш берушінің қолы)
бұйрығына 5-қосымша
"Кәмелетке толмағандардың мүлкіне иелік ету үшін анықтамалар беру" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларына 2-қосымша

"Кәмелетке толмағандардың мүлкіне иелік ету үшін анықтамалар беру" мемлекеттік қызмет көрсетуге қойылатын негізгі талаптардың тізбесі

 
Республикалық      маңызы     бар
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Көрсетілетін қызметті берушінің атауы

 
қалалардың және астананың білім басқармалары,             аудандардағы, облыстық           маңызы               бар қалалардағы білім бөлімдері

 
Өтінішті      қабылдау     және

 


2

 
Мемлекеттік қызметті ұсыну тәсілдері

 
мемлекеттік қызмет көрсетудің нәтижесін беру "электрондық үкіметтің"          www.egov.kz веб-порталы (бұдан әрі - портал) арқылы жүзеге асырылады

 


 

3

 
Мемлекеттік қызмет көрсету мерзімі

 
3 (үш) жұмыс күні

 


 

4                                                                  Көрсету нысаны

 
Электронды             (толық автоматтындырылған)
Кәмелетке толмаған балалардың мүлкіне иелік ету үшін анықтама

 
не осы мемлекеттік қызмет

 
көрсетуге талаптарының

 
қойылатын
9-тармағында

 
көзделген жағдайларда және
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Мемлекеттік қызметті көрсету нәтижесі

 
негіздер бойынша мемлекеттік қызмет көрсетуден бас тарту туралы дәлелді жауап.

 
Порталда мемлекеттік қызмет көрсетудің нәтижесі көрсетілетін қызметті                       алушының      "жеке кабинетіне" жолданады және сақталады.
Көрсетілетін қызметті алушыдан алынатын    төлем     мөлшері Қазақстан    Республикасының
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заңнамасында      көзделген жағдайларда мемлекеттік қызмет

 
Тегін

 
көрсету кезінде мемлекеттік қызмет көрсету тәртібі және оны алу тәсілдері
1) көрсетілетін қызметті беруші: Қазақстан     Республикасының еңбек                 заңнамасына      сәйкес демалыс және мереке күндерін қоспағанда, дүйсенбіден бастап жұманы қоса алғанда сағат 13.00-ден 14.30-ға дейінгі аралықтағы түскі үзіліспен сағат 9.00-ден 18.30-ға дейін.
2)       порталдағы:     жөндеу

 
жұмыстарын байланысты

 
жүргізуге техникалық

 
үзілістерді қоспағанда, тәулік бойы                           (Қазақстан Республикасының       еңбек

 
7                                                                  Көрсетілетін қызметті берушінің, заңнамасына сәйкес көрсетілетін Мемлекеттік корпорацияның және қызметті алушы жұмыс уақыты ақпарат объектілерінің жұмыс                         аяқталғаннан кейін, демалыс және графигі                                                                    мереке күндері жүгінген жағдайда
өтінішті      қабылдау     және мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесін беру келесі жұмыс күнімен жүзеге асырылады).
Мемлекеттік қызмет көрсету орындарының мекенжайлары:
1)     Қазақстан     Республикасы Оқу-ағарту     министрлігінің: www.edu.gov.kz
интернет-ресурсында;
2)     www.egov.kz      порталында орналасқан.
1) баланың (балалардың) заңды өкілінің біреуінің кәмелетке толмағандардың мүлкіне иелік етуге арналған электрондық құжат нысанындағы өтініші;
2)     "АХАЖ     тіркеу    пункті" ақпараттық жүйесінде (бұдан әрі – АХАЖ АЖ) мәліметтер болмаған жағдайда      не         Қазақстан Республикасынан тыс жерде туылған жағдайда баланың туу туралы куәлігінің электрондық көшірмесі;
3) "Азаматтық хал актілерін мемлекеттік            тіркеуді ұйымдастыру, азаматтық хал актілері жазбаларына өзгерістер енгізу, қалпына келтіру, жою қағидаларын бекіту туралы" Қазақстан Республикасы Әділет министрінің 2015 жылғы 25 ақпандағы № 112 бұйрығымен ( нормативтік құқықтық актілерін мемлекеттік тіркеу тізілімінде № 10764 болып тіркелген) бекітілген нысан бойынша жұбайының (

 
зайыбының) куәландырған

 
нотариус келісімінің

 
электрондық      көшірмесі       не баланың    (балалардың)    жеке

	 
	ата-анасының біреуінің балаға


 



	 
	талап етілетін құжаттар мен


 



	 
	растайтын                              құжаттардың


 


Мемлекеттік қызмет көрсету үшін тұратын заңды өкілінің келісімі ( 8                                                                    көрсетілетін қызметті алушыдан қамқорлығының болмау фактісін

мәліметтердің тізбесі                             электрондық көшірмесі: қайтыс болу туралы куәлік немесе хабарлама, ата-аналарды ата-ана құқықтарынан айыру, олардың

 
ата-ана құқықтарын шектеу, ата-аналарды хабарсыз кеткен, әрекетке                      қабілетсіз      (әрекет қабілеті шектеулі) деп тану, оларды     қайтыс                      болды   деп жариялау туралы сот шешімі, туу туралы анықтама және т. б. ( АХАЖ    АЖ-да     мәліметтер болмаған жағдайда);
4) заң бойынша мұрагерлікке құқығы                     туралы     куәліктің электрондық       көшірмесі        ( нотариустен)    (заң     бойынша мұрагерліккеқұқық        алған жағдайда);
5) мүліктің болуын растайтын құжаттардың        электрондық көшірмесі (тиісті ақпараттық жүйелерде мәліметтер болмаған жағдайда);
6) осы бұйрықпен бекітілген отбасы және балалар саласында мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларына    12-қосымшаға сәйкес бала (балалар) (он жасқа толған       жағдайда)                  пікірінің электрондық көшірмесі.
1)      көрсетілетін     қызметті алушының        мемлекеттік көрсетілетін қызметті алу үшін ұсынған құжаттарының және ( немесе) олардағы деректердің ( мәліметтердің) дұрыс еместігін анықтау;
2)      көрсетілетін     қызметті алушының           Қазақстан Республикасының Азаматтық Код ексінде          және              "Мемлекеттің қорғаншылық және қамқоршылық жөніндегі функцияларын жүзеге асыру қағидаларын бекіту туралы" Қазақстан        Республикасы Үкіметінің 2012 жылғы 30 наурыздағы № 382 қаулысында белгіленген талаптарға сәйкес келмеуі;
3) он төрт жасқа толмаған жетім баланың,        ата-анасының
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Қазақстан     Республикасының заңнамасында     белгіленген мемлекеттік қызмет көрсетуден бас тарту үшін негіздер

 
қамқорлығынсыз қалған баланың тұрғын үйін иеліктен шығару, оның ішінде айырбастау немесе сыйға тарту бойынша мәмілелер жасау немесе олардың атынан кепілгерлік шартын, тұрғын үйді

 
өтеусіз пайдалануға тапсыру немесе кепілге қою бойынша мәмілелер, заң бойынша, өсиет бойынша                          оларға     тиесілі мұрагерлік құқықтардан бас тартуына, олардың тұрғын үйін бөлуге немесе одан үлес бөліп алуға әкеп соғатын мәмілелер жасасу;
4)      көрсетілетін     қызметті алушының мемлекеттік қызмет көрсету үшін талап етілетін, " Дербес деректер және оларды қорғау              туралы"     Қазақстан Республикасы Заңының 8-бабына сәйкес берілетін қолжетімділігі шектеулі дербес деректерге қол жеткізуге   келісімі     болмауы бойынша мемлекеттік қызметтерді көрсетуден бас тартады.
Көрсетілетін қызметті алушының ЭЦҚ                 болған       жағдайда Мемлекеттік       көрсетілетін қызметті                 портал     арқылы электрондық                 нысанда     алуға мүмкіндігі бар.
Көрсетілетін қызметті алушы мемлекеттік қызмет көрсету тәртібі мен мәртебесі туралы ақпаратты Бірыңғай байланыс
Қазақстан     Республикасының        орталығы арқылы алады: 1414, 8
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заңнамасында        белгіленген мемлекеттік қызмет көрсетуден

 
800 080 7777.
Цифрлық      құжаттар     сервисі

 
бас тарту үшін негіздер                       мобильді           қосымшада авторландырылған пайдаланушылар үшін қолжетімді. Цифрлық құжатты пайдалану үшін     электрондық-цифрлық қолтаңбаны немесе бір реттік парольді пайдалана отырып, мобильді                қосымшада авторландырудан өту, одан әрі " цифрлық құжаттар" бөліміне өтіп, қажетті құжатты таңдау қажет.
бұйрығына 6-қосымша
"Кәмелетке толмағандардың мүлкіне иелік ету үшін анықтамалар беру" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларына 3-қосымша Нысан

 
[bookmark: _page_41_0]Кәмелетке толмаған балалардың мүлкіне иелік ету үшін анықтама

Республикалық маңызы бар қалалардың және астананың білім басқармалары, аудандардағы, облыстық маңызы бар қалалардағы білім бөлімдері _____________ жылы туған кәмелетке толмаған ________________
(баланың тегі, аты, әкеісінің аты (бар болғанда), туған жылы) заңды өкіл(дер)і (ата-аналары (ата-анасы), қорғаншысы немесе қамқоршысы, патронат тәрбиешісі және оларды алмастырушы басқа адамдар) ____________________ жылы туған, ___________________ (өтініш берушінің тегі, аты, әкеісінің аты (бар болғанда) (жеке куәлік №______ ______ жылы ______________ берілген) бойынша кәмелетке толмаған баланың (балалардың) _________________________________________ түріндегі (мүлік атауы) мүлкіне заңнамаға сәйкес тиесілі инвестициялық кірістермен, өсімпұлдармен және өзге де түсімдермен, нотариус берген (мемлекеттік лицензия № ___________ жылы берілген ____________) _____ жылғы заң/өсиет бойынша мұраға құқық туралы куәлікке сәйкес, _____________________________________________________ (мұра қалдырушының тегі, аты, әкеісінің аты (бар болса) салымшының қайтыс болуына байланысты ______________________________________ мақсатында ________________________________________ мәміле түрін көрсету
(анықтама берілетін ұйым атауы) иелік етуге рұқсат береді. Басшысы __________ _____________________________________ (қолы) (тегі, аты, әкеісінің аты (бар болғанда)
Қазақстан Республикасы Оқу-ағарту министрі 2023 жылғы 12 сәуірдегі № 95 бұйрығына 7-қосымша
"Жетім балаға (жетім балаларға) және ата-анасының қамқорлығынсыз қалған балаға (балаларға) қамқоршылық немесе қорғаншылық белгілеу" мемлекеттік қызметті көрсету қағидаларына 1-қосымша Нысан
_______________ басшысына (мекеменің атауы)
азамат(ша) ________________ __________________________ (тегі, аты, әкесінің аты (бар болғанда) және
жеке сәйкестендіру нөмері)

 
__________________________ мекенжайы бойынша тұратын, телефоны

Өтініш

Сізден жетім балаға (жетім балаларға) және ата-анасының қамқорлығынсыз қалған кәмелетке толмаған:
1. ___________________________________________________________________ (баланың тегі, аты, әкесінің аты (бар болғанда) туған жылын, туу туралы куәлігінің № көрсету)
2. ___________________________________________________________________ 3. ___________________________________________________________________ қорғаншылық немесе қамқоршылық белгілеуді сұраймын. ____________________________________________ мекенжай бойынша тұрады. Тұрғын үй-тұрмыстық жағдайын зерделеуін өткізуге қарсы емеспін.
Ақпараттық жүйелерде сипатталған "Дербес деректер және оларды қорғау туралы" Қазақстан Республикасының Заңымен құпия қорғалатын мәліметтерді қолдануға келісемін.
"___" ____________20___ жыл                                          азаматтың (азаматшаның) қолы
[bookmark: _GoBack]
